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Adresse du siège social : La Palmeraie 7 quai du Général Sarrail - 69006 Lyon - 128 Rue La Boétie 75008 Paris - Société de courtage en assurances - SAS au capital de 7 391,70 euros, immatriculée au RCS de 
LYON sous le numéro SIREN 881397954 - NAF 6622Z - ORIAS n°20002720 - www.orias.fr. Soumis au contrôle de l’ACPR - 4 place de Budapest CS 92459 75436 Paris cedex 09 - ASSURSAFE exerce comme 
courtier en assurances conformément aux dispositions de l’article L521-1-2b du code des assurances - En cas de réclamation : ASSURSAFE Gestion Réclamations 7 quai du Général Sarrail - 69006 Lyon ou 
contact@assursafe.fr  - A compter de la réception de la réclamation, ASSURSAFE s’engage à en accuser réception sous 10 jours ouvrables, et à la traiter dans un délai maximum de deux mois calendaires. 
ASSURSAFE ne détient aucune participation directe ou indirecte d’une compagnie d’assurance. Aucune entreprise d’assurance ne détient de participation directe ou indirecte dans la société ASSURSAFE.  

1. Assuré(s)

1.1 Nom(s) ou raison(s) sociale(s) de l’ensemble des entités à assurer :

a. Souscripteur du contrat

Raison sociale N° SIREN

Adresse complète Forme juridique

Code Postal Code NAF

Ville

Informations sur le représentant légal

Civilité Date de naissance

Nom Adresse mail

Prénom Téléphone portable

Nombre d’années d’expérience du dirigeant 

b. Autres entités à assurer :  oui      non

Raison sociale N° SIREN

Adresse complète Forme juridique

Code Postal Code NAF

Ville

Informations sur le représentant légal

Civilité Date de naissance

Nom Adresse mail

Prénom Téléphone portable

Nombre d’années d’expérience du dirigeant 

Questionnaire  
Responsabilité Civile Professionnelle et Décennale

Présentation de l’Entité de courtage

ASSURSAFE Société de courtage en assurances immatriculée au RCS de LYON sous le numéro SIREN 881397954
ORIAS n°20002720
www.orias.fr

Adresse du Siège Social La Palmeraie
7 quai du Général Sarrail 
69006 Lyon

Vous pouvez nous contacter par téléphone au 04 65 84 55 70 
ou par mail à service.commercial@assursafe.fr

Document à remplir et à envoyer à l’adresse mail service.commercial@assursafe.fr
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1.2 Date de début d’activité Date de création de la société

Date d’effet souhaitée Fractionnement

1.3 La société proposante appartient-elle à un groupe ?  oui      non

Si oui, coordonnées du groupe :

Raison sociale N° SIREN

Adresse complète Forme juridique

Code Postal Code NAF

Ville

1.4 La société est-elle certifiée ISO 9001 ?  oui      non

Si oui, date d’obtention de la certification

1.5 Avez-vous un site web ?  oui      non

S’il est accessible au public, quelle est son URL ?

1.6  Etes-vous en redressement judiciaire ?  oui      non

2. Descriptif sommaire de l’activité à garantir

Nombre d’années d’exercice dans les activités à garantir

2.1 Activités antérieures

Mode d’exercice

Si vous avez été associé et/ou salarié d’une société, veuillez préciser le nom de cette société et la période concernée

Nom Qualité Période

2.2 Activité connexe

Avez-vous une activité connexe de négoce ou fabrication de matériaux de construction non suivie de pose ?  oui      non

Si oui

Quel part de chiffre d’affaire cette activité représente-t-elle ?

Quels sont ces produits fabriqués ou négociés ?

Ces produits sont-ils de Technique Courante ?

2.3 Si vous êtes négociant 

Les produits vendus ou les sous-produits utilisés par le proposant sont-ils importés ?  oui      non

Si oui, indiquez le pays d’origine et le nom des fournisseurs étrangers
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2.4 Si vous êtes fabricant 

Disposez-vous de votre propre bureau d’études ?  oui      non

3. Personnel / compétences 

3.1 Effectif :

Quel est l’effectif total moyen ? dont Effectif encadrement

Effectif en intérim

3.2 Sécurité du travail

Au cours des 5 dernières années, y-a-t-il eu dans votre entreprise des accidents du travail ?   oui      non

Si oui, précisez les dates, causes, circonstances et suites éventuelles

Au cours des 5 dernières années, y-a-t-il eu dans dans votre entreprise des PV et mises en demeure de l’inspection du travail ?  oui      non

Si oui, précisez les dates, causes, circonstances et suites éventuelles

Au cours des 10 dernières années y a-t-il eu des déclarations de maladies professionnelles au cours ?   oui      non

Si oui, précisez les dates, la nature des maladies et le nombre de personnes concernées et les suites éventuelles

3.3  Qualifications/Certification :

Qualifications de l’entreprise auprès de Qualibat/Qualifelec :

Qualifications de l’entreprise aurès d’un autre organisme : (Quali enr, agrément monuments historiques, qualigaz...) 

Qualification Date d’obtention

La société est-elle certifiée ISO 9001 ?  oui      non

4.  Chiffre d’affaires

Chiffre d’affaires Exercice passé Exercice en cours Estimation pour le 
prochain exercice

France

USA/Canada

Pays autres que ci-dessus

Total
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Chiffre d’affaires total HT en euros toutes activités confondues

Chiffre d’affaires HT activités piscine en euros

Montant du chiffre d’affaires RCD

Montant du chiffre d’affaires RC

Coût max par chantier

5. Détail des activités

Avez-vous recours à plus de 30% de sous-traitance  oui      non

5.1 Veuillez indiquer la répartition de votre chiffre d’affaires (en pourcentage) par secteur de clientèle (vos donneurs d’ordre)

Secteur de clientèle % du CA

Particuliers

Entreprises

Administrations

Autres

5.2 Ventilation du chiffre d’affaires (en pourcentage) par nature de contrat

% du CA réalisé en 
propre

% du CA ssous-traité

Travaux réalisés en tant que locataire d’ouvrage

Travaux réalisés en sous-traitance d’architectes ou de BET

Travaux réalisés en cotraitance (contrat avec le maître 
d’ouvrage)

Travaux réalisés en sous-traitance d’entreprises

5.3 Ventilation du chiffre d’affaires (en pourcentage) par nature de travaux

% du CA

Travaux neufs

Réhabilitation

5.4 Ventilation du chiffre d’affaires (en pourcentage) par secteur d’activité

% du CA

Travaux de bâtiment dont :

Maison individuelle

Logement collectif

Bâtiments industriels, commerciaux

Bureaux

Bâtiments publics

Autres

Travaux de génie civil

Veuillez indiquer la répartition de votre chiffre d’affaires (en pourcentage) pour l’exercice passé :

Activités Effectuées par le 
proposant

Données en 
sous-traitance

1. Préparation et Aménagement du site

1.1 Démolition sans utilisation d’explosifs

1.2 Démolition avec utilisation d’explosifs

1.3 Terrassement
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1.4 Amélioration des sols

1.5 Voiries Réseaux Divers (VRD)

1.5.1 Paysagiste

1.6 Montage d’échafaudage, étaiements

1.7 Traitement amiante

1.8 Traitement curatif (insectes xylophages-ignons)

1.9 Assèchement des murs

2. Structure et gros oeuvre

2.1 Fondations spéciales

2.2 Maçonnerie et béton armé sauf précontraint in situ à l’exclusion des enduits hydrauliques

2.2.1 Enduits hydrauliques

2.2.2 Taille de pierres

2.2.3 Revêtements muraux en matériaux durs, agrafés ou attachés

2.2.4 Maçonnerie hors précontraint un situ y compris bassins piscines

2.3 Béton précontraint in situ

2.4 Charpente et structure en bois

2.5 Charpente et structure métalliques

3. Clos et couvert

3.1 Couverture à l’exclusion de la pose de capteurs solaires

3.1.1 Zinguerie

3.2 Etanchéité de toiture, terrasse et plancher intérieur à l’exclusion de la pose de membranes 
d’étanchéité photovoltaïques

3.3 Etanchéité et imperméabilisation de cuvelage, réservoirs

3.4 Calfeutrement protection, imperméabilité et étanchéité des façades hors Isolation Thermique 
par l’Extérieur

3.5 Menuiseries extérieures à l’exclusion des vérandas

3.5.1 Vérandas

3.6 Bardages et façades

3.6.1 Ravalement - Revêtements de façades par enduits

3.7 Façades-Rideaux

3.8 Structures et couvertures textiles

3.9 Zinguerie

3.9.1 Terrasses extérieures

4. Divisions-Aménagements

4.1 Menuiseries intérieures

4.1.1 Agencements intérieurs (cuisine, salles de bain, bureaux, magasins)

4.2 Plâtrerie-Staff-Stuc-Gypserie

4.3 Serrurerie-Métallerie

4.4 Vitrerie-Miroiterie

4.5 Peinture extérieure hors imperméabilisation et étanchéité des façades

4.5.1 Peinture intérieure hors imperméabilisation et étanchéité des façades
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4.6 Revêtements de surfaces en matériaux souples et parquets flottants

4.7 Revêtements de surfaces en matériaux durs- chapes et sols coulés - Marbrerie funéraire

4.8 Isolation thermique-acoustique hors isolation Frigorifique

4.8.1 Isolation thermique par l’extérieur

4.8.2 Isolation Frigorifique

4.8.3 Isolation par insufflation

4.9 Revêtements de surfaces à base de résines, y compris sols sportifs et résines de sols 
industriels dans la limite de 500m2 par chantier

4.9.1 Nettoyage (Extérieur)

4.9.2 Nettoyage (Intérieur)

4.9.3 Platelage

5. Lots techniques

5.1 Plomberie-Installations sanitaires

5.2 Installations thermiques de génie climatique y compris pompes à chaleur

5.2.1 Capteurs solaires à eau chaude et à air chaud

5.3 Fumisterie

5.3.1 Ramonage

5.4 Installations d’aéraulique et de conditionnement d’air

5.5 Electricité - Télécommunications y compris alarme anti-intrusion ou incendie pour particuliers

5.5.1 Pose d’antennes, paraboles, alarmes, câblages informatiques, courants faibles à destination 
des professionnels à destination des professionnels

5.5.2 Pose d’antennes, paraboles, alarmes, câblages informatiques, courants faibles à destination 
des particuliers

5.6 Fours et cheminées industriels

5.7 Ascenseurs

5.8 Piscines

5.8.1 Installation de piscines traditionnelles à structure béton

5.8.2 Installation de piscines coques

5.8.3 Installation de piscines intérieures

5.8.4 Installation de piscines en bois enterrées et semi-enterrées

5.8.5 Installation de piscines naturelles ou biologiques

5.8.6 Installation de piscines à panneaux modulaires

5.8.7 Activités limitées à la pose d’enduits, revêtements plastiques d’étanchéité et 
d’imperméabilisation des piscines

5.8.8 Installation de SPAS, hammams, jacuzzis, saunas, piscines hors sol

5.8.9 Entretien de piscines (hivernage, mise en eau, contrôles)

5.8.10 Négoce de produits et d’accessoires pour piscines

5.8.11 Electricité, plomberie

5.8.12 Abris de piscines

5.9 Constructions à ossature bois

5.10 Géothermie

5.11.1.a Installations photovoltaïques constituées de panneaux de modules rigides en intégration au 
bâti
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5.11.1.b Installations photovoltaïques constituées de panneaux de modules rigides en intégration 
simplifiée ou en surimposition

5.11.2 Installations photovoltaïques posées au sol

5.11.3.a Etanchéité photovoltaïque en intégration au bâti

5.11.3.b Etanchéité photovoltaïque en intégration simplifiée ou en surimposition

5.12 Eolien

5.13 Installation de sprinkler - RIA

5.14 Installation de bornes de recharges pour véhicules électriques de puissances inférieures ou 
égales à 22Kw

6. PIB

6.1 Architecte

6.1.1 Architecte d’intérieur, c’est-à-dire d’aménagement et d’équipement des espaces intérieurs des 
constructions

6.1.2 Architecte d’intérieur, (vous pouvez mettre un numéro et expliquer ce qui suit en bas de page 
pour plus de lisibilité), c’est à dire d’aménagement d’équipement des espaces intérieurs 
des constructions et relatives à des ouvrages pouvant comporter des travaux portant sur la 
structure, le clos, le couvert ou des aménagements extérieurs des bâtiments dont le montant 
n’excède pas 25% de travaux réalisés au titre de ces ouvrages

6.1.3 Autres spécialités à préciser (design, expositions temporaires, conception lumière, 
scénographie….)

6.2 Assistant Maitre d’oeuvre

6.3 Assistant Maitre d’ouvrage

6.4 BET TCE (Tous Corps d’Etat)

6.4.1 BET Acoustique

6.4.2 BET Assainissement / VRD

6.4.3 BET Charpente / Couverture

6.4.4 BET Chauffage / Plomberie

6.4.5 BET Climatisation / Ventilation

6.4.6 BET Construction bois

6.4.7 BET Coordination SSI, GTC

6.4.8 BET Electricité

6.4.9 BET Etanchéité

6.4.10 BET Energies renouvelables

6.4.11 BET Etudes techniques génie civil

6.4.12 BET Etudes techniques silos et unités de stockage

6.4.13 BET Etudes thermiques

6.4.14 BET Fluides et sanitaires

6.4.15 BET Geotechnique

6.4.16 BET Infrastructure

6.4.17 BET Structure

6.4.18 BET Thermique

6.4.19 BET Urbanisme

6.5 Controleur technique

6.6 Contractant général

6.7 Coordinateur SPS
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6.8 Courtier en travaux

6.9 Dessinateur

6.10 Diagnostiqueur

6.11 Economie de la construction

6.11.1 Economie de la construction - Missions partielles dans les phases économiques de la 
conception et de l’exécution des travaux

6.12 Géotechnicien

6.13 Maître d’oeuvre Tous Corps d’Etat

6.14 Mission d’expertise

6.15 Missions spécifiques d’estimation ou de quantification (métré-vérification), en dehors de 
toutes missions économiques

6.16 Ordonnancement pilotage coordination Tous Corps d’Etat

6.16.1 Ordonnancement pilotage coordination à l’exclusion de toute mission de maîtrise d’oeuvre

6.17 Topographe/Metreur

6.18 Autres spécialités à préciser (expertises, diagnostics…)

Passez-vous des marchés ?

Tous Corps d’état ?  oui      non

En qualité d’entreprise générale ?  oui      non

En qualité de contractant général ?  oui      non

En qualité de Constructeur de Maisons Individuelles ?  oui      non

Participez-vous régulièrement à des Ouvrages dont le coût total est supérieur à 15 000 000 Euros ?  oui      non

Si oui, merci de nous indiquer le nombre moyen par an de chantiers concernés 

Par ailleurs, pouvez-vous, en pièce jointe, décrire les principales opérations de cette taille (depuis 5 ans) sur lesquelles ont porté vos marchés en 
indiquant pour chacune d’elle :

 � Le montant de l’opération
 � La nature de l’opération (type de bâtiment)
 � La nature de votre marché et son montant

Passez-vous des marchés comportant des travaux de Technique Non Courante ?  oui      non

Si oui, de quelle nature ?

Passez-vous des marchés de main d’oeuvre uniquement ?  oui      non

Si oui, quelle part de votre activité cela représente ?
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6. Antécédents

6.1 
Avez-vous déjà été assuré en RC et RCD ? 

 oui      non

Est-ce que vos RC et RCD comprennent l’activité Piscine ? 
 oui      non

Si non, avez-vous été assuré uniquement en RC PRO ? 
 oui      non

Est-ce que votre RC PRO comprend l’activité Piscine ? 
 oui      non

Nom de la compagnie

Date de souscription du contrat (RC PRO et/ou RCD)

Le contrat est   en cours      résilié

Date de résiliation

Motif de résiliation

Nb d’années d’assurance

Avez-vous été assuré sans interruption lors des 24 derniers mois ?  oui      non

Avez-vous connaissance actuellement de faits dommageables pouvant engager votre responsabilité professionnelle ?  oui      non

Si oui, lesquels ?

6.2 Avez-vous été résilié pour sinistres dans les 24 derniers mois ?  oui      non

Si oui, veuillez indiquer le motif ci-après

6.2.1 Avez-vous été résilié pour non-paiement dans les 24 derniers mois ?   oui      non

6.2.2 Avez-vous été résilié ou subi un refus (autre) ?  oui      non 

Si oui, veuillez indiquer le motif : 

6.2.3 Avez-vous déjà été résilié pour fausse déclaration  oui      non

6.3 La responsabilité civile de l’assuré a-t-elle été mise en cause ces dix dernières années ?  oui      non

Si oui, préciser les dates, causes, circonstances, montants réclamés et conséquences financières de ces mises en cause pour les plus 
importantes, et si des mesures préventives ont pu être prises depuis.
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6.4 La responsabilité civile décennale de l’assuré a-t-elle été mise en cause ces dix dernères années ?  oui      non

Si oui, préciser les dates, causes, circonstances, montants réclamés et conséquences financières de ces mises en cause pour les plus 
importantes, et si des mesures préventives ont pu être prises depuis.

6.5 Le proposant a-t-il été assuré auprès d’un assureur défaillant depuis le 04/02/2020 ?  oui      non

6.6 Le proposant a-t-il fait l’objet d’un ou de plusieurs sinistres ?  oui      non

6.6.1 Nombre de sinistres déclarés dans les 24 derniers mois  

6.6.2 Dont nombre de sinistres classés sans suite  

6.6.3 Coût total des sinistres dans les 24 derniers mois  

6.7 Souhaitez-vous la reprise du passé ?  oui      non

Toute réticence ou déclaration intentionnellement fausse, toute omission ou déclaration inexacte par le proposant de circonstances du risque connues 
de lui, entraîne l’application, suivant le cas, des sanctions prévues aux articles L.113-8 et L.113-9 du Code des Assurances. 

Le présent questionnaire est la base servant à la souscription du contrat, et sera réputé faire partie intégrante du futur contrat d’assurance. 

Je soussigné, déclare 

 � être autorisé à compléter le présent questionnaire pour le compte de l’ensemble des personnes souhaitant être l’objet de la couverture ; et
 � que mes réponses sont, à ma connaissance, conformes à la vérité et que je n’ai pas caché de circonstances quelconques qui auraient dû être 

communiquées à l’assureur.

Fait à  , le 

Nom Prénom

Titre Société

Merci de joindre à ce questionnaire les documents ci-dessous :
 � KBIS datant de moins de 3 mois,
 � Statut de la société,
 � Plaquette commerciale,
 � CV du ou des dirigeants et organigramme de la société,
 � Pièce d’identité du ou des dirigeants,  
 � Justificatifs de compétences/qualifications en lien avec la/les activités à assurer,
 � Références significatives en lien avec la/les activités à assurer,
 � Certificats de travail ou bulletins de salaire mentionnant la/les activités à assurer,
 � Diplôme du ou des dirigeants en lien avec la/les activités à assurer,   
 � Informations de votre activité sur les chantiers de plus de 15M€,
 � Factures clients acquittées en lien avec la/les activités à assurer.  

Si le souscripteur a déjà été assuré, merci de rajouter les pièces suivantes :

 � Relevé de sinistralité de votre précédent assureur depuis 7 ans au moins,
 � Attestation assurance RCD de votre précédent contrat,
 � Dont ACTE de résiliation.
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